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Obchodni podminky

|. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jeviOP“) upravuji vztahy mezi smluvnimi
stranami kupni smlouvy/licéni smlouvy, kdy na jedné strane spolénost NAVETA CZ
s.r.o, IC 25477943, DI Cz25477943, se sidlem Machnin 24, 460 02 Liberepsana v
obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem o@diflozka 19963 jako
prodavajici (déle jen NAVETA“) a na stras druhé je kupujici (dale jenKupujici*).

Kupujicim je spotebitel nebo podnikatel.

Spotrebitelemje kazdyclovek, ktery mimo rdmec své podnikatelsiénosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlauWAVETOU nebo s ni jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatnvykonava na vlastni ¢é@t a odpowdnost vyale¢nou
¢innost Zivnostenskym nebo obdobnymiggbem se za#nem cinit tak soustavé za &elem
dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovan mj. (@gely ochrany spdebitele také kazda
osoba, kterd uzavira smlouvy souvisejici s viagirchodni, vyrobni nebo obdobnémnosti¢i
pii samostatném vykonu svého povolani, ifjoact osoba, ktera jedna jménem nebo ratu
podnikatele. Podnikatelem se préely VOP rozumi ten, kdo jednéa v souladuisdzhozi ¥tou
v ramci své podnikatelsk&nnosti. Uvede-li Kupujici v objednavce sveé ideikatni ¢islo, pak
bere na wdomi, Ze pro § plati pravidla uvedena ve VOP pro podnikatele.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, Ze gedpuzavenim smlouvy seznamil grhito VOP,

Kupuijici si je ¥dom, Ze mu koupi produktjez jsou v obchodni nabidce NAVETY, nevznikaji
Zadna prava na pouzivani registrovanychtekaobchodnich naay firemnich log, aj. NAVETY
Kopii VOP obdrzi Kupuijici jako iflohu potvrzeni objednavky na zadanou emailovolesdr
piicemz fakturu obsahujici zakladni Udaje smlouvy obidupujici @i prevzeti zbozi

Il. Sdéleni pired uzawenim smlouvy

NAVETA siluje, ze

1. nédklady na prosedky komunikace na dalku se neliSi od zékladni ysazb prip.
internetového i telefonickéhdipojeni dle podminek operatora Kupujiciho, NAVETA s
neltuje Zzadné dalSi poplatky, to se netykéiopsmluvni pepravy);

2. pozaduje uhradu kupni cenyep gevzetim pldni Kupujicim od NAVETY, pip.
povinnost zaplatit zalohu nebo obdobnou platbu yd& tpoZzadavk Kupujiciho na
poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyZadovangoskytovany;

3. NAVETA neuzavira smlouvy, jejimZipdnetem je opakované péni,

4. ceny zboZi a sluzeb jsou na webu provozovaném NAMETivadny wetre i bez DPH,
véetns veSkerych poplatkstanovenych zdkonem, nicnéméklady na dodani zbozi nebo
sluzby se liSi podle zvolené metody a poskytovatelgavy a zfisobu Uhrady;

5. v piipadt, Ze Kupujicim je spétbitel, ma takovy spibitel pravo od smlouvy odstoupit
(neni-li nize uvedeno jinak), a to veith ¢trnacti drii, ktera Bzi, jde-li o

1. kupni smlouvu, ode dnegvzeti zboZi
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2. smlouvu, jejimz pednetem je rekolik druhi zbozZi nebo dodani¢kolika ¢asti,
ode dne fevzeti posledni dodavky zbozi; nebo
3. pricemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidlaBNAV

spotebitel neniZze odstoupit od smlouvy:

1. o poskytovani sluzeb, které NAVETA splnilai@@chozim vyslovnym souhlasem
spotebitele ged uplynutim lity pro odstoupeni od smlouvy;

2. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podténp spatebitele nebo pro jeho
osobu;

3. o dodavce zboZzi, které bylo po dodani nenagratniseno s jinym zbozim;

8. v pripadt odstoupeni od smlouvy ponese $pbitel naklady spojené s navracenim zbozi,
a jde-li o smlouvu uzaenou progednictvim prosedku komunikace na dalku, naklady
za navraceni zbozi, jestlize toto zboZi dzenbyt vraceno pro svou povahu obvyklou
posStovni cestou;

9. v pripadt, Ze spaiebitel ma stiznost, @ize tuto uplatnit telefonicky, e-mailemiip. se
Ize obrétit se stiznosti na organ dohledu nebaisigtdozoru.

I1l. Smlouva

1. Uzaweni smlouvy
Smlouvu niize Kupujici uzatkit tak, Ze pijme navrh k uzakeni smlouvy na webu provozovaném
NAVETOU tim, Ze poZzadované @ni vliozZi do koSiku fip. pokud je registrovanym uzZivatelem
NAVETY koupi expres. Kupujicimu fize (¥ uzavirani smlouvy asistovat pracovnik NAVETY.
Nez Kupujici zavazh potvrdi objednavku, ma Kupujici pravoénit jak pozadované pémi,
dopravu i zfisob uhrady, tedy zkontrolovat vSechny Udaje, kteréobjednavky viozil. Kupni
smlouva vznikd odeslanim objednavky Kupujicim pwoleri dopravy a zsobu Uhrady a
prijetim objednavky NAVETOU, za ifpadné chyby { ptrenosu dat NAVETA nenese
odpowdnost. Uzateni smlouvy NAVETA neprodlen potvrdi Kupujicimu informativnim
emailem na Kupujicim zadany emaitilBhou tohoto potvrzeni je aktualni&m VOP. Vzniklou
smlouvu (¥etns dohodnuté ceny) Ize énit nebo rusit pouze na zakkadohody stran nebo na
zaklad zakonnych dvoda, neni-li ve VOP uvedeno jinak.

2. Dodani predmétu koupé
Kupni smlouvou se NAVETA zavazuje, Ze Kupujicimweezida ¥c ktera je pednetem koup,
a umozni mu nabyt vlastnické pravo, a Kupujici @eazuje, Ze & prevezme a zaplati Nawvet
kupni cenu.
NAVETA si vyhrazuje vlastnické pravo kéwi, a proto se Kupujici stane vlastnikem teprve
Uplnym zaplacenim kupni ceny.
NAVETA Kupujicimu odevzda &c, jakoz i doklady, které se kée vztahuji, a umozni
Kupujicimu nabyt vlastnického prava &vv souladu se smlouvou.
NAVETA splni povinnost odevzdatée Kupujicimu, umozni-li mu nakladat of v mist
pInéni a Was mu to oznami.
Ma-li NAVETA véc odeslat, odevzd&e Kupujicimu (podnikateli) fgdanim prvnimu dopravci
k preprag pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prazaprepravni smlouvy &ci
dopravci, NAVETA odevzda Kupujicimu — spebiteli az, jakmile mu & preda dopravce.
Doda-li NAVETA etSi mnozstvi ¥ci, nez bylo ujednano, je kupni smlouva ueaa i na
piebyt&né mnozstvi, ledaze je Kupujici bez zkyi&ho odkladu odmitl.
NAVETA odevzda Kupujicimuigdmet koups v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.
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Neni-li ujednéano, jak ma byte zabalena, zabali NAVETAge podle zvyklosti; nejsou-li, pak
zpasobem pdebnym pro uchovaniéei a jeji ochranu. Stejnym @pobem opdt NAVETA véc
pro grepravu.
S ohledem na minimalizaci vzniku Skod a z&jistbezproblémového zdsobovani si NAVETA
vyhrazuje pravo dodat zbozi Kupujicimu, ktery samci jedné objednavky a/nebo jednoho dne
objednal zboZzi za celkovou hodnotiegahujici 100.000,- Kv¢. DPH, az po uplné dhrad
celkové kupni ceny. Jakmile Kupujici uhradi celkov&upni cenu zakoupeného zboZzi,
NAVETA provede expedici v souladu s poZzadavky Kigihjp stanovenymi v objednavce.

3. Prechod nebezpdé Skody
Véc je vadna, nema-li sjednané vlastnosti. Pravo Kajno z vadného pbni zaklada vada,
kterou ma ¥c pii prechodu nebezpé Skody na Kupujiciho, byse projevi az pozg. Pravo
Kupujiciho zaloZi i pozgji vznikla vada, kterou NAVETA zjsobila poruSenim své povinnosti.
Kupujici wc podle moznosti prohlédne co nigyd po grechodu nebezgé Skody na ¥ci a
preswdci se o jejich vlastnostech a mnozstvi.
Nebezpei Skody gechazi na Kupujicihofpvzetim ¥ci. TyZz nasledek ma, n&gvezme-li
Kupujici wc, & mu s ni NAVETA umoznila nakladat.
Skoda na ¥ci, vznikla po pechodu nebezgé $kody na ¥ci na Kupujiciho, nema vliv na jeho
povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze NAVETA Skagftisobila porusenim své povinnosti.
Prodlenim strany sipvzetim ¥ci vznika druhé stranpravo ¥c po edchozim upozogmi na
Ucet prodlévajiciho vhodnym #pobem prodat poté, co prodlévajicimu poskytla dzdau
piimérenou lhitu k prevzeti. To plati i tehdy, prodléva-li strana s plaien, kterym je fedani
véci podmirgno.
4. Odpowdnost NAVETY
NAVETA odpovida Kupujicimu, Ze&e pi pievzeti nema vady. Zejména NAVETA odpovida
Kupujicimu, Ze v dofy kdy Kupuijici ¥c prevzal,
1. ma \c vlastnosti, které si strany ujednaly, a chyhijédnani, takové vlastnosti, které
NAVETA nebo vyrobce popsal nebo které Kupuji¢ékéaval s ohledem na povahu zboZi
a na zaklagreklamy jimi provadné;
2. se \c hodi k @elu, ktery pro jeji pouziti NAVETA uvadi nebo keskému se &c tohoto
druhu obvykle pouziva;
3. je w&c v odpovidajicim mnoZstvi, bei nebo hmotnosti; a
4. véc vyhovuje poZzadavkn pravnich pedpigi.
Projevi-li se vada v fib¢hu Sesti misiol od grevzeti, ma se za to, Z&€ovbyla vadna jiz p
prevzeti.
Kupujici je opravan uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u sgwiiho zbozi v dabdvaceti
Ctyi mésial od grevzeti, neni-li uvedeno jinak, to se vSak netyka:
1. u \éci prodavané za nizSi cenu na vadu, pro kteroutiyk cena ujednana;
2. na opotebeni ¥ci zpasobené jejim obvyklym uzivanim;
3. u pouzité ¥ci na vadu odpovidajici i@ pouzivani nebo opebeni, kterou & nela pri
pievzeti Kupujicim; nebo
4. vyplyva-li to z povahy ¥ci.
Pravo z vadného pini Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujidigal gevzetim ¥ci védél, Ze w&c
ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sarasoil.
Ma-li véc vadu, z niZz je NAVETA zavazana, a jedna-li s&oprodavanou za nizsi cenu nebo o
véc pouzitou, ma Kupujici misto prava na W &ci pravo na gimérenou slevu.

5. Podstatné poruSeni smlouvy
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Je-li vadné plani podstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo:

1. na odstragni vady dodanim novégei bez vady nebo dodanim chéyioi véci, pokud to
neni vzhledem k povaze vady tiepeiené, ale pokud se vada tyka pouzecasti \&ci,
muze Kupujici poZzadovat jen vynu soudsti; neni-li to mozné, @Ze odstoupit od
smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady ngaé zejména lze-li vadu odstranit
bez zbyténého odkladu, ma Kupuijici pravo na bezplatné od&tiavady;

2. na odstraéni vady opravou &ci;

3. na @imeérenou slevu z kupni ceny; nebo

4. odstoupit od smlouvy.

Kupujici s&li Navet, jaké pravo si zvolil,  ozndmeni vady, nebo bez zbytého odkladu po
oznameni vady. Provedenou volbu riem Kupujici zndnit bez souhlasu NAVETY; to neplati,
Zzadal-li Kupuijici opravu vady, ktera se ukaze jakopravitelna. Neodstrani-li NAVETA vady v
piiméiené lhit¢ ¢i oznami-li Kupujicimu, Ze vady neodstraniize Kupujici poZzadovat misto
odstragni vady gimérenou slevu z kupni ceny, nebdize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li si Kupujici své pravodas, ma prava jako wipadt nepodstatného poruseni smlouvy
—viz nize.

Kupujici-spotebitel ma pravo naipnéienou slevu i v fipadt, Ze mu NAVETA nemzZe dodat
novou \¥c bez vad, vymnit jeji sokést nebo ¥ opravit, jakoZ i v fipad, Ze NAVETA
nezjedna napravu viiméiené dob nebo Ze by zjednani napravy sebiteli pisobilo zn&né
obtize.

6. Nepodstatné poruSeni smlouvy

Je-li vadné plani nepodstatnym poruSenim smlouvy, ma Kupujici @raa odstragni vady,
anebo nafimérenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupniyceebo neodstoupi od smlouvy,ibe
NAVETA dodat to, co chybi, nebo odstranit pravndwaldiné vady rizve NAVETA odstranit
podle své volby opravowei nebo dodanim nové&wei.

Neodstrani-li NAVETA vadu &ci véas nebo vadu &i odmitne odstranit, fite Kupujici
pozadovat slevu z kupni ceny, aneb6ze od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu azen
Kupujici znenit bez souhlasu NAVETY.

7. PoruSeni smlouvy obeah
Pravo na dodani nové&dsi, nebo vyndnu sodasti ma Kupujici i v fipacdt odstranitelné vady,
pokud nendze \&c fadre uzivat pro opakovany vyskyt vady po opfanebo pro ¥tSi paet vad.
V takovém pipact ma Kupuijici i pravo od smlouvy odstoupit.
Pri dodani nové &ci vrati Kupujici Navet na jeji naklady & piavodre dodanou (vetrg
veSkerého dodanehaiglusenstvi).
Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbyteého odkladu poté, co ji mohkipvéasné prohlidce a
dostaténé pei zjistit, soud mu pravo z vadného pini negfizna. Jedna-li se o skrytou vadu,
plati totéz, nebyla-li vada oznamena bez zindbo odkladu poté, co ji Kupujici mohtip
dostateéné pei zjistit, nejpozdji vSak do dvou let po odevzdaniov.

8. Zaruka za jakost
Zarukou za jakost se NAVETA zavazuje, Z&\bude po utitou dobu zfsobila k pouZiti pro
obvykly &¢el nebo Ze si zachova obvyklé vilastnosti
Zarwni doba Bzi od odevzdaniaci Kupujicimu; byla-li ¥c podle smlouvy odeslana¢4 od
dojiti véci do mista ufeni.
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Kupujici nema pravo ze zaruky, tgobila-li vadu po fechodu nebezgée Skody na ¥ci na
Kupujiciho vrgjsi udalost.

I\VV. Odstoupeni od smlouvy
1. Odstoupeni od smlouvy spdtbitelem

Spotebitel ma pravo odstoupit od smlouvy vétthctrnacti dri. Lhata podle ¥ty prvni BZi ode
dne uza¥eni smlouvy a jde-li 0

1. kupni smlouvu, ode dneagwvzeti zboZi;

2. smlouvu, jejimZ pedmeétem je rekolik druhi zbozZi nebo dodanickolika ¢asti, ode dne

pievzeti posledni dodavky zboZzi; nebo
3. smlouvu, jejimZ pedmétem je pravidelna opakovana dodavka zboZzi, odepimezeti
prvni dodavky zbozi.

NAVETA umoZiuje spotebiteli odstoupit progeédnictvim vyplgni a odeslani vzorového
formulé&e pro odstoupeni od smlouvy na internetovych saénka spdebiteli tak NAVETA
potvrdi bez zbytgného odkladu v textové poddieho [ijeti.
Odstoupit Ize také korespondes, a to na adrese:
NAVETA CZ s.r.o.,
Machnin 24,
460 02 Liberec
Odstoupi-li spaebitel od smlouvy, zaSle nebéepda Navet bez zbyténého odkladu, nejpoz
do ¢trnacti drii od odstoupeni od smlouvy, zbozZi, které od NAVEThdZel, a to na své
naklady.
Zbozi by nl spotebitel vratit UpIné, tj. ¥etné veSkerého dodanéhdigluSenstv; ve stavu a
hodnot, v jakém zboZzi fevzal.
Pokud se jedna o spebni zbozi, pak Ize od smlouvy odstoupit, pouzeudoKupujici doda
zbozi neposkozené a nepouzité v neporuSeném drigiméaleni.
Rozhodne-li se spi#bitel pro odstoupeni v uvedendithy NAVETA doporwiuje pro urychleni
vyiizeni odstoupeni zboZi d@tuina adresu NAVETY spolu SifpZenym paivodnim dopisem s
piipadnym dvodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni podminkeujslem objednavky a
uvedenyntislem bankovnihodiu.
Spotebitel odpovida Naveétpouze za sniZzeni hodnoty zboZzi, které vzniklgsletku nakladani
s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladatledem na jeho povahu a vlastnosti.
V pifipact proplaceni dobropisu v hotovosti ude NAVETA pozadovat iedloZeni
identifikaéniho piiikazu (OP nebo cestovni pas), a to zeldm gedchazeni vzniku Skod a
zamezeni legalizace vynopochazejici z trestn&nnosti. Bez pedloZeni gkterého z &chto
dokladi maze NAVETA odmitnout pefzni prostedky proplatit.
Odstoupi-li spatbitel od smlouvy, vrati mu NAVETA bez zbyteého odkladu, nejpozf do
¢trnécti dri od odstoupeni od smlouvy, vSechny gam prostedky, které od &o na zaklad
smlouvy fijal, stejnym zgisobem.
Odstoupi-li spaebitel od smlouvy, NAVETA vSak neni povinna vrafitijaté perzni
prostedky spotebiteli dive, nez ji spdtbitel zbozi peda nebo prokaze, Zze zbozi Navet
odeslal.

2. Odstoupeni v ostatnich pipadech
Bude-li umozino Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlguxe lhité¢ ¢trnécti dni,
pak Kupujici bere nae&domi, Ze vracena kupni cenaize byt poniZzena o to,Ccse snizila
hodnota zbozi.
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Kupujici nentize odstoupit od smlouvy, ani poZadovat dodani n@eé nemize-li véc vratit v
tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,
1. doSlo-li ke znéné stavu v dsledku prohlidky zadelem zjiSéni vady \&ci;
2. pouzil-li Kupujici wc jeSt pred objevenim vady;
3. nezpisobil-li Kupujici nemoznost vraceniési v neznénéném stavu jednanim anebo
opomenutim; nebo
4. prodal-li Kupujici ¥c jeSt pied objevenim vady, speboval-li ji, anebo pozemil-li véc
pii obvyklém pou?Ziti; stalo-li se tak jet&sti, vrati Kupujici Naveét co jest vratit mize,
a da Navet nahradu do vyse, v nizélre pouZiti \&ci prosggch.
Neoznémil-li Kupujici vadu &ci v¢as, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.
Z davodu ochrany prav Kupujiciho je-li Kupujicim praekéd osoba a bude-li pozadovat
proplaceni dobropisu v hotovostiimo ve firme NAVETA, pak pislusnéacastka bude igdana
pouze osobam opragmym jednat za dotyrou pravnickou osobu, tj. statutarnimu organu nebo
osolE, jez se prokazerédre ovéienou plnou moci.

V. Bezp&nost a ochrana informaci

Prodavajici prohlasuje, Ze veSkeré osobni Udaje jdivérné, budou pouzity pouze k
uskuté&néni plréni smlouvy s Kupujicim a nebudou jinak pejeeny, poskytnuty iteti osols
apod. s vyjimkou situace souvisejici s distribtigblatebnim stykem tykajiciho se objednaného
zbozi (sdleni jménagisla ttu a adresy dodani) Prodavajici postupuje tak, saljekt udaj
neutr@l Ujmu na svych pravech, zejména na pravu na zautididské dstojnosti, a také dba na
ochranu ped neopravwnym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivotgldubudai.
Osobni udaje, které jsou poskytnuty dobrogoKupujicim prodavajicimu zacalem splgni
objednavky, jsou shromdbvany, zpracovavany a uchovavany v souladu s platraakony
Ceské republiky, zejména se zakon&ni01/2000 Sb., o ochr&msobnich Gd#j v platném a
acinném zréni. Kupujici dava prodavajicimuigwsouhlas ke shromdbvani a zpracovanéehto
osobnich ad&j pro (&ely splreéni predmétu uzavirané kupni smlouvy a to az do doby jeho
pisemného vyjadeni nesouhlasu s timto zpracovanim zaslanym na@aN®VETA CZ s.r.o0.,
Machnin 24, 460 02 Liberec Za pisemné vyjddni se v tomto ifpact povazuje i forma
elektronicka.

Veskeré osobni Udaje jsou povaZzovany #anp divérné a je s nimi nakladano v souladu se
zékonent. 101/2000Sb., a v souladu s Obchodnimi podminlsamignosti NAVETA CZ s.r.0.

V ramci reklamanihotizeni jsou od zakaznikvyZzadovany nasledujici Udaje: jméndijmpent,
adresa, telefonniislo, e-mail a podpisi digitalni podpis. VeSkeré takto ziskané osobrdjéd
jsou zpracovavany vyhradnza &elem nezbytnym pro Wizeni reklamace a v souladu se
zakonem:. 101/2000 Sb., o ochramsobnich ud&j v platném a &inném zrni.

Kupujici ma pravo fstupu ke svym osobnim udaj a pravo na jejich opravucetns prava
poZadovat vysitleni a odstragni zavadného stavu a dalSich zakonnych préwmiat Gdagim.
NAVETA si z divodu pgedchéazeni trestnéinnosti a minimalizace Skod vyhrazuje pravo
odmitnout objednavku Kupujiciho vytsegnou z blokované IP adresy, vigact Ze je tato IP
adresa na tzv. blacklistu. fipadt problémi s objednavkou ¥e Kupujici kontaktovat Navetu
telefonicky nebo e-mailem

VI. Provozni doba

Objednavky pes internetovy obchod NAVETY: 24 hodin deni dni v tydnu.
V piipadd vypadku informaniho systému nebo zédsahu vysSi moci NAVETA nenese
odpowdnost za nedodrzeni provozni doby.
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Telefonické objednavky po-pa od 7,00 do 15,00 hod.
Osobni odbr zboZi po-pa od 6,00 do 14,30 pogo 17,00 hod.

VIl. Ceny

VSechny ceny jsou smluvni. V on-line e-shopww.brikety-naveta.czsou vzdy aktualni a
platné ceny, ¥eské ndn¢ (K¢).

Ceny uvedené u jednotlivych prodaksou konéné, tj. wetns DPH, pop. vSech dalSich dani a
poplatki, které musi spébitel pro ziskani zbozi zaplatit, to se vSak rnetyipadnych poplatk
za dopravné, dobitaé a nakladl na komunikace prosdky na dalku, které jsou uvéty az v
ramci tzv. ndkupniho koSiku a jejich vySe se odwdjivolby Kupujiciho.

Kupujici vS8ak bere naédomi, Zze konéné ceny u produktjsou uvadny po zaokrouhleni na
celé koruny v souladu siglusnymi pravnimi fedpisy, ve specifickych situacich tedyize v
konegném sodtu vSech zakupovanych produkéojit k nepatrné odchylce od takto uvedené
kupni ceny, toto je dano prév disledku zaokrouhlenim na celé koruny. Podrobny sokppni
ceny, \&. halé, je vzdy uveden v koSiku Kupujiciho.

Akeni ceny plati do vyprodani zasob pvedeni potu kusi akéniho zboZi nebo po dokiasow
uréenou.

Pavodni cena znamenda cenu zbozi, za medpetné zbozi NAVETA nabizela bez zohlethn
veSkerych moznych boniusmarketingovych kampani na podporu prodeje a fingievovych
akcich na ji provozovaném e-shopu, nebo cenu nemdvdoporienou vyrobcemd i
distributorem, ficemz bude zobrazena vzdy ta z cen, ktera |épe tefiekenovou hladinu
daného vyrobku na trhu.

Kupujici bere na &domi, Ze mohou nastatipady, kdy nedojde k uz#eni smlouvy mezi
NAVETOU a Kupujicim, a to zejména vripad, kdy Kupujici objedna zbozi za cenu
zveejrénou omylem v désledku chyby interniho inforndaiho systému NAVETY.

NAVETA v takovém gipad® Kupujiciho informuje o takové skuigosti.

NAVETA si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouva meplatt uzawenou, pokud doSlo ke
zneuziti osobnich adaj zneuziti platebni karty apod., nebo &vodu zasahu spravnihé
soudniho organu, o takovémto postupu bude Kupmjfieimovan. Kupujici bere nasdomi, Zze v
uvedenych fipadech nerize kupni smlouva plagnvzniknout.

VIIl. Objednavani

Tato cena bude uvedena v objedndvce a ve &ppdivrzujici ijeti objednavky zboZi.
Objednavat je mozno nasledujicimiizpby:

a. prostednictvim elektronického obchodu NAVETY (dale jexishop*);

b. elektronickou poStou na adrésé&ety@naveta.gz

C. 0sob® v provozovnach NAVETY;

d. faxem;

e. telefonicky.

Objednavky pimo na naSi police Ize realizovat kdykoliv v rdmci oteviraci dobgbpcky.
Veskeré telefonické objednavky zboZzi je mozné zeaht po-pa od 07:00 do 15:00.

NAVETA doporktuje Kupujicimu provagt objednavky pes e-shop pro&dnictvim
registrovaného profilu Kupujiciho na NAVETA. Mipact verejného pistupu k internetu dale
doporwuje Kupujicimu odhlasit se ze svého profilu po gaeni objednavky.
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Kupujici bude o fesnémcase dorteni objednaného zbozi informovan prednictvim e-mailu
nebo telefonu (fipadré sms). Délka dortovani objednaného zboZzi a cena dopravy je zavésla n
zpasobu dopravy, kterou si Kupujici zvoli v druhémKkaambjednavky v ramci svého kosiku.

IX. Platebni podminky

NAVETA akceptuje nasledujici platebni podminky:
1. platba v hotovostiifp nakupu;
2. platba pedem bankovnimipvodem;
3. na dobirku p dorweni zboZzi (hotovostipbira od zakaznikargpravce - Kupujici hradi
navic tzv.dobirg&né);
4. platba na fakturu se splatnosti (pouze pro podei&ati spinéni podminek),
Zbozi Zistava do uplného zaplaceni iyzeti ve vlastnictvi NAVETY, avSak nebezpékody
na \&ci prechazi pevzetim zbozi Kupujicim.
Faktur&ni udaje Kupujiciho nelze &nit zpEtné po odeslani objednavky.

X. Dodaci podminky

1. Zpasoby dodani
NAVETA zajistuje ¢i zprostedkovava nasledujici #poby dodani:
1. osobni odbr;
2. zasilani pepravni sluzbogéskou postou
3. doprava autem NAVETA
4. doprava smluvnimigpravcem

Jednotlivé zpsoby dopravy jsou nabizeny dle aktualni dostupnjestnotlivych sluzeb a s
ohledem na kapacitu a dojezdové moznosti. Npagut zasahu vySSi mocéi vypadku
informaniho systému NAVETA nenese zodgdnost za opozmé dodani zbozi.

2. Ostatni podminky
V ptipad vyzvednuti objednavky, jeZ byla uhrazenadem prosednictvim internetu, ize
NAVETA ¢i jeji smluvni partner pozadovatrquloZeni identifikaniho piikazu (OP nebo
cestovni pas), a to z&elem edchazeni vzniku Skod a zamezeni legalizace vyposhéazejici
z trestnécinnosti. Bez pedloZeni skterého z &chto doklad muze NAVETA ¢i jeji smluvni
partner odmitnout zboZi vydat.
Zbozi zakoupené kupujicim-pravnickou osobou buigelgno pouze statutarnimu organu dané
pravnické osobyi osol®, kterd se prokdze &kenou plnou moci. Zbozi zakoupené kupujicim-
osobou samostatrvydélecné ¢innou bude pedano pouze poredlozeni platného identifikaiho
prikazu (ORi cestovni pas).
Kupujici je povinen bezprasdre pii dodani pekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky
(pocet baliki, poSkozeni krabice apod.). Kupujici je opr&vimdmitnout pevzeti zasilky, ktera
neni ve sho#ls kupni smlouvou tim, Ze zasilka je hapeuplna nebo poSkozena. Pokud takto
poskozenou zasilku Kupujici odigpravce pevezme, je nezbytné poskozeni popsat v
predavacim protokoluippravce.
NeuUplnou nebo posSkozenou zasilku je nutno neprédlemndmit e-mailem na adresu
brikety@naveta.cz, sepsat s dopravcem Skodni protokol a tento bgteaieho odkladu zaslat
faxem, e-mailem, nebo poStou Navdbodateéna reklamace nelplnosti nebasjgiho poskozeni
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zasilky nezbavuje Kupujiciho pravacovreklamovat, dava vSak Navanhoznost prokazat, Zze se
nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

XI. Zaru ¢éni podminky

Zaruwni podminky na zboZi gédi prislusnymi pravnimi fedpisyCR. Jako zareni list obvykle
slouzi doklad o zakoupeni

XIl. Zav ére¢na ustanoveni

Vztahy a pipadné spory, které vzniknou na zakiamlouvy, budoueSeny vyhradh podle
pravaCeské republiky a budaeseny pislusnymi soudy eské republiky.

Pripadné spory mezi NAVETOU a Kupujicim |zeSit také mimosoudni cestou. V takovém
piipact Kupujici — spatebitel mize kontaktovat subjekt mimosoudnifeseni sporu, kterym je
nagiklad Ceska obchodni inspekciez-li bude fistoupeno k mimosoudninieSeni sporu, pak
NAVETA doporiiuje Kupujicimu nejtive vyuZzit kontakt na Navetu pro iegeni nastalé
situace.

Smlouva je uzavirana teském jazyce. Pokud vznikne pro iettu kupujiciho feklad textu
smlouvy, plati, Ze vifjpads sporu o vyklad pojtin plati vyklad smlouvy ¥eském jazyce.

Tyto VSeobecné obchodni podmink§etre jejich sowasti jsou platné acinné od 18.4.2016 a
rusi gredchozi zani VOP Wetrg jejich sodasti, icemz jsou k dispozici v sidle a provozovnach
NAVETY nebo elektronicky navww.brikety-NAVETA.cz
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