Zasady zpracovani osobnich udaju

Tyto zadsady jsou urceny pro nasSe zdkazniky, ktefi s nami uzaviou smlouvu o koupi zboZi, které
prodavame, a dale pro uzivatele webovych stranek https://eshop.saxala.cz/, které provozujeme.

V rdmci uzavieného smluvniho vztahu, popft. jiného kontaktu s Vami, miZzeme mit od Vas k dispozici
osobni udaje ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaja) (dale jen ,,GDPR").

S ohledem na tuto skutecnost jsme pro V4as pfipravili tyto zasady, kterymi Vam poskytujeme zakladni
informace o zpracovani Vasich osobnich Gdajd a o Vasich pravech.

Zpracovani tzv. cookies souborl upravuje samostatné prohladseni zvefejnéné na nasich webovych
strankach https://eshop.saxala.cz/.

1) Komu Vase osobni udaje poskytujete?

Osobni Udaje poskytujete SAXALA fashion, Zuzana Kapkova, ICO 64457613, se sidlem se sidlem U
Vodojemu 1251/13, 693 01 Hustopece, jako spravci Vasich osobnich udaju.

2) Kde nas mizZete kontaktovat?

Adresa: Husova 7, 693 01 Hustopece
Tel.: +420 607 049 377
E-mail: eshop@saxala.cz

3) Jaké Vase osobni udaje zpracovavame?

Identifikacni a dalsi udaje (jedna se zejména o jméno, ptijmeni, identifikacni cislo, danové
identifikacni ¢islo, adresu bydlisté/sidla, ¢islo bankovniho uctu).

Kontaktni udaje (napf. korespondencni (dodaci) adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo).

Tyto Udaje od Vas ziskavdme zejména v souvislosti s uzavienim smluv o koupi zboZi a dale
v souvislosti s vyuZivanim nasSich komunikacénich prostfedkd (napf. webovy kontaktni formular),
pfipadné z verejné pristupnych rejstrikd, seznami a evidenci (napf. obchodni, Zivnostensky i
insolvencni rejstrik apod.).

Vezméte prosim dale na védomi, Ze pfi navstévé nasich webovych stranek htp://www.saxala.cz/ a
https://eshop.saxala.cz/ naSe webové servery standardné uklddaji IP adresu, kterou Vam pridélil
Vas poskytovatel internetovych sluzeb, internetovou stranku, ze které jste nas navstivili,
internetové stranky, které u nas navstivite, a datum. Ukladani IP adresy je provadéno pro ucely
zajisténi IT bezpecnosti, zejména za Ucelem eliminace spam a jinych obdobnych rizik (tedy je nasim
opravnénym zajmem).

4) Proc Vase osobni udaje zpracovavame? (ucel zpracovani Vasich osobnich tdaji)



Vase osobni Udaje zpracovavame pro ucely

— uzavreni a pInéni smlouvy (vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich
ze smluvniho vztahu s Vami), poskytnuti osobnich udaji je nutnym pozadavkem pro
uzavreni a pInéni smlouvy (smluvni poZadavek), bez poskytnuti osobnich udaji neni mozné
smlouvu uzavfit ¢i ji z nasi strany plnit,

— vedeni uZivatelského uctu na nasich webovych strankach na zakladé Vasi registrace; pfi
registraci jsou vyZadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro Uspésné vytvoreni
uzivatelského Gctu, poskytnuti osobnich udajd je nutnym pozZadavkem pro vedeni
uzivatelského uctu (smluvni pozadavek), bez poskytnuti osobnich udajl neni mozné Vam
uzivatelsky ucet vést,

— obsluha webového kontaktniho formuldre zvefejnéného na nasich webovych strankach —
poskytnuti téchto Udajl je z Vasi strany dobrovolné, avsak bez nich nds nemuZete touto
cestou kontaktovat,

— zaznamenani VaSeho komentare/hodnoceni a/nebo pfispévku do diskuze na naSich
webovych strankach — poskytnuti téchto Udaju je z Vasi strany dobrovolné, avsak bez nich
Vam nebude umoznéno vloZit komentaf/hodnoceni, resp. Ucastnit se diskuze,

— plnéni pravnich povinnosti podle obecné zavaznych pravnich predpist (napf. vedeni
Ucetnictvi, vystavovani danovych dokladd), plnéni téchto povinnosti souvisi zejména
s vyfizenim Vasi objednavky, bez poskytnuti osobnich Gdajl neni mozné smlouvu uzavfit ci
ji z nasi strany plnit,

— ochranu nasich prav a opravnénych zajma, kterymi jsou napfiklad predani Vasich osobnich
udajli zpracovatelim osobnich udaju, ktefi jsou uvedeni v téchto zasadach, nebo vymahani
pohledavek.

Pravnim zadkladem zpracovani Vasich osobnich udajl je tak pInéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR), plnéni pravnich povinnosti podle obecné zavaznych pravnich predpist (¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR) a také ochrana nasich prav a opravnénych zajmu (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

Vase osobni Udaje nejsou predmétem automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani.

Vase osobni Udaje nebudou predavany do statu, ktery neni ¢lenskym statem Evropské unie, nebo
mezindrodni organizaci, jestlize o to sami nepozadate, nebo to nebude duleZité pro plnéni smlouvy
(napf. doruceni zbozi, které jste si objednateli, a to pfislusSnému dopravci).

Vasi spokojenost s ndakupem zjistujeme prostfednictvim e-mailovych dotaznikd v rdmci programu
Ovéreno zdkazniky, do néhoz je nads e-shop zapojen. Ty Vam zasildme pokazdé, kdyZz u nas
nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni
spolecénosti, jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich udajti pro ucely zaslani dotaznikl v
ramci programu Ovéieno zakazniky provadime na zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery
spociva ve zjistovani Vasi spokojenosti s ndkupem u nas. Pro zasilani dotaznik(, vyhodnocovani
Vasi zpétné vazby a analyz naseho triniho postaveni vyuzivdme zpracovatele, kterym je
provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro tyto ucely miZzeme predavat informace o zakoupeném
zbozi a Vasi e-mailovou adresu. VasSe osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznik(
predany zadné treti strané pro jeji vlastni Ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznikl v ramci
programu Ovéreno zdkazniky maZete kdykoli vyjadfit namitku odmitnutim dalSich dotaznikd
pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pfipadé Vasi namitky Vam dotaznik nebudeme dale
zasilat.



5) Kdo vsechno s Vasimi osobnimi udaji pracuje?

6)

7)

8)

Vase osobni Udaje zpracovava nebo k nim ma pftistup

— nase vedeni,

— naSi pracovnici a dalSi spolupracujici osoby,

—  subjekty, které prodavaji nase zbozi,

—  subjekty, které Vam budou zboZi dorucovat,

—  subjekty, které ndam poskytuji pravni a/nebo ucetni sluzby,

—  spole¢nost Bohemiasoft s.r.o., IO 28090403 (provozovatel e-shopového systému
Webareal),

—  spole¢nost Unihost s.r.o0., ICO 24675580 (spravce servertl),

—  spole¢nost Casablanca INT a.s., ICO 24675580 (provozovatel datového centra),

—  provozovatel portalu Heureka.cz (spole¢nost Heureka Group a.s., ICO 07822774),

—  provozovatel platebni brany.

Jak dlouho Vase osobni udaje zpracovavame?

Osobni Udaje budeme zpracovavat nejvyse po dobu 15 let od ukonéeni smluvniho vztahu nebo
jiného kontaktu s Vami. Divodem je mozZné uplatiovani narok( z Vasi strany.

Po uplynuti shora uvedené lhity mizeme Vase osobni Udaje zpracovavat pro ucely ochrany svych
opravnénych zajm0 (napf. vymahani pohleddvek) a dale je mlZe zpracovavat pro ucely plnéni
zakonnych povinnosti.

Zabezpeceni Vasich osobnich udaja.

Zpracovani Vasich osobnich udajli provadime ve svém sidle, svych provozovnach a pobockach. Vase
osobni Udaje jsou zpracovavany manualné a vypocetni technikou (PC).

Za ucelem bezpecnosti Vasich osobnich Gdajd jsme pfijali pfislusna technickoorganizacni opatieni
(napf. opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Vasim osobnim
udajam, jejich zméné, zniceni Ci ztraté, jakoz i k jinému zneuziti Vasich osobnich tdaja).

Veskeré subjekty, kterym mohou byt Vase osobni Udaje zpfistupnény, respektuji Vase pravo na
ochranu soukromi a jsou povinny postupovat v souladu s ochranou Vasich osobnich udaju.
Jaka mate prava?
a) Prdvo na pristup k osobnim udajim
Mate pravo ziskat od nds potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou
zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim a k
nasledujicim informacim:
— pro jaké ucely Vase osobni Udaje zpracovavame;

— které Vase osobni zpracovavame;
— komu jsou Vase osobni Udaje zpfistupnény;



b)

c)

d)

e)

— doba zpracovani Vasich osobnich udaju;

— existence prava pozadovat od nas opravu nebo vymaz Vasich osobnich Gdajd nebo
omezeni jejich zpracovani a moznost vznést namitku proti jejich zpracovani;

— pravo podat stiZznost u dozorového Uradu;

— veskeré dostupné informace o zdroji Vasich osobnich udajli, pokud nebyly ziskany od Vas;

— zda dochazi k automatizovanému rozhodovdni, véetné profilovani, uvedenému v ¢l. 22
odst. 1 a 4 GDPR, a vkladném pfipadé mate pravo na ziskani informace tykajici se
pouzitého postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych dasledkii takového zpracovani pro
Vasi osobu.

Zadost o pfistup k Vadim osobnim Gdajiim vy¥idime bezplatné. Je-li viak Vade Zadost zjevné
nedlvodna nebo nepfimérend, zejména protoZe se opakuje, mlizeme odmitnout Vasi Zadosti
vyhovét nebo uloZit Vam priméreny poplatek zohledrujici administrativni naklady spojené s
poskytnutim poZadovanych informaci.

Prdvo na opravu osobnich udaji

Mate pravo na to, abychom bez zbytecného odkladu opravili Vase nepresné osobni uUdaje,
pfipadné je doplnili, pokud jsou neuplné.

Prdvo na vymaz osobnich udajti

Mate prdvo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu vymazali Vase osobni udaje, pokud je dan
zejména jeden z téchto ddvod:

— Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely, pro které byly zpracovavany;

— vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz pism. g) nize) u Vasich osobnich
Udaju zpracovavanych na zakladé nasich opravnénych zajma a my neshledame jiz Zadné
oprdvnéné zajmy, které by zpracovani opraviiovaly;

— zpracovani Vasich osobnich udajli prestalo byt v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Pravo na vymaz se neuplatni v pfipadech, kdy zpracovani Vasich osobnich Gdajd je i nadale
nezbytné pro splnéni nasich pravnich povinnosti (typicky uloZenych zdkonem), pro ucely
archivace ve verejném zajmu, pro Ucely védecké, historické nebo statistické, nebo urceni, vykon
nebo obhajobu nasich pravnich narokd (napf. vymahani pohledavek).

Prdvo na omezeni zpracovdni osobnich udajii

Mate pravo, abychom po omezenou dobu nezpracovavali Vase osobni Udaje, jestlize je napfr.
splnéna jedna z téchto podminek:

popirate presnost Vasich osobnich udajl, a to po dobu potfebnou, nez jejich pfesnost

ovérime;

— jestlize zpracovavame Vase osobni Udaje bez dostatecného pravniho zakladu, avsak Vy
pozadate o omezeni zpracovani, a nikoliv o jejich vymaz (viz pism. c) vyse);

— Vase osobni Udaje jiZz nepotfebujeme zpracovavat, ale Vy je poZzadujete pro uréeni, vykon
nebo obhajobu svych pravnich narok;

— po dobu ovérovani opravnénosti Vasi namitky proti zpracovani Vasich osobnich Gdaja pro

Gcely nasich opravnénych zajm (viz pism. g) nize).

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajii



1)

a9)

h)

Jestlize Vase osobni Udaje zpracovavame na zdkladé Vaseho souhlasu, miZete tento souhlas
kdykoliv odvolat. Vezméte vsak na védomi, Ze odvoldnim souhlasu neni dotéena zakonnost
zpracovani vychazejiciho z Vaseho souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvoldnim. Odvolani
souhlasu téZ nema vliv na zpracovani osobnich udajl, které zpracovavame na zakladé jiného
pravniho zakladu, neZ je V&s souhlas.

Prdvo na pfenositelnost osobnich udaji

Mate pravo pozadovat, abychom Vam predali Vase osobni Udaje, které jsme od Vas ziskali pro
uzavieni smlouvy s Vami a jeji plnéni nebo s jejichz zpracovanim jste udélili souhlas. Osobni
Udaje vsak muzZete ziskat jen v pripadé, Ze je zpracovavame automatizované v elektronické
podobé. Poté Vam budou Vase osobni Udaje predany ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové citelném formatu.

Prdvo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju, jestlize je zpracovavame na
zdkladé svych opravnénych zajm(. Vasi namitce vyhovime, pokud neprokdzeme zavainé
opravnéné dlvody pro zpracovani Vasich osobnich udaja.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju, jestlize je zpracovavame pro
ucely svého prfimého marketingu (typicky propagaci svého zbozi). Vasi ndmitce v tomto pfipadé
vidy vyhovime.

Prdvo podat stiznost
Mate pravo bez ohledu na vSechna vySe uvedend prava podat stiZznost proti zpracovani Vasich
osobnich Gdajd z nasi strany u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, ktery sidli na adrese Pplk.

Sochora 27,170 00 Praha 7 (vice na www.uoou.cz), zejména domnivate-li se, Ze jsou Vase osobni
Udaje zpracovavany v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

SAXALA fashion, Zuzana Kapkova



